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WARUM SOLLTEN 
SIE SICH FÜR MICH 
ENTSCHEIDEN?

WEIL ICH ÜBER 35 JAHRE 
KNOWHOW UND ERFAHRUNG 

AUFGEBAUT HABE UND 
DESHALB MEHR EINBRINGE, 

ALS NUR EINSEITIGES 
FACHWISSEN.

ICH ERWEITERE 
DIE GRENZEN DES 

MÖGLICHEN.
UND DAVON

PROFITIEREN SIE.



MEINE
STÄRKEN

& TALENTE

#MINDSET
Ich lebe das Mindset einer Unter-
nehmerin und kultiviere den Chan-
cenblick.

#THE ONE THING
Auch in hektischen Zeiten agiere ich 
zielgerichtet, strukturiert und kon-
zeptionell.

#MACHERIN
Der Impuls zu lösungsorientierem 
Denken und Handeln ist tief in mir 
verwurzelt.

#TEAMGEIST
Ich weiss meine Standpunkte zu 
vertreten und dabei stets ein wert-
schätzendes Klima zu schaffen. 

#UP-TO-DATE
Wie eine Topathletin optimiere ich 
permanent meine berufliche und 
persönliche Leistungsfähigkeit. 
Wie heisst es so schön ...

«Lernen ist wie Rudern gegen den 
Strom. Hört man auf, treibt man 
zurück.»



VON DEN
BESTEN
LERNEN

MEIN MOTTO:.

MIT EXPERTENWISSEN 
AUS DER POLE POSITION STARTEN..



AUF EINEN BLICK
FORTLAUFENDE INVESTITIONEN IN MEINE AUS- & WEITERBILDUNG

KOMMUNIKATION > 7 Jahre
PSYCHOLOGIE DER WORTE
* Zertifizierung: NLP Master Practitioner / 2008-2009

ZUHÖRER ÜBERZEUGEN & BEGEISTERN
* Zertifizierung als Competent Communicator 
   International Toastmasters Program, Rhetorik Club Zürich / 2011 - 2015

KONSTRUKTIVE KOMMUNIKATION
* Certified International N.L.P. Coach“ 
   by Dr. John Grinder, Quantum Leap California / 2009
* Coach profesional certificada
   Asociación Española de Coaching, Madrid / 2007 - 2008

FÜHRUNGSKOMPETENZ
* Competent Leadership Award
   International Toastmasters Program, Rhetorik Club Zürich / 2012 - 2014

VERKAUFSSTRATEGIEN
* 2-Tage Seminar mit Dirk Kreuter / 2019

COPYWRITING & STORYTELLING 
PROFESSIONELLES SCHREIBEN & MARKETING

*Als Resultat mein Kommunikationsbuch „Butterfly Habits“ publiziert
The Mission Markting Mentors, New York / 2012 - 2013

EMOTIONALES MARKETING
* Copywriting & Storytelling Program „Call-to-Action“

   IWT San Francisco - 2016 (> 3 Mte)

MARKETING > 6 Jahre
UNIVERSITÄT BASEL
* Master in Wirtschafts- und Sozialwissenschaften 
   promoviert als lic.rer.pol. / 1986

EDUCATION BASED MARKETING
* Intensiv-Seminar-Trilogie in Toronto und Vanouver
   mit Callan Rush & Justin Livingston / 2014

MARKENPOSITIONIERUNG 
* Online Kurs von Hermann Scherer / 2020
* Live Seminar von Hermann Scherer / 2020

SOCIAL MEDIA 
VIDEO MARKETING STRATEGIEN 

* Video Impact Program & YouTube SEO 
Maria Andros, Kalifornien - 2015 (> 6 Mte.) 

FACEBOOK ADS
* Kurs zum Thema „Leads generieren“

Justin Livingston / 2014

LINKEDIN MARKETING
* Mastergroup Training & Coaching

mit LinkedIn Stragegist
Karen Yankovich (>3Mte.)  DIGITALES DESIGN

WORDPRESS MASTERY PROGRAM
* VIP Membership, Maketa Ltd, London
   Fortlaufende Weiterbildung in WebDesign / 2019 - heute

WEBDESIGN PROCESS COURSE
* Josh Hall, UK (Kurs für professionelle Webdesigner) / 2019



eiss

BIN ICH PERMANENT AM PULS DER ZEIT..
FACHLITERATUR
DANK.

PERSÖNLICHE „BEST OF“ LISTE.
THE ART OF POSSIBILITY
by Benjamin Zander

SETZE DIR GRÖSSERE ZIELE
by Dr. Rainer Zitelmann

ZEN ODER DIE KUNST DER 
PRÄSENTATION
by Garr Reynolds

BUILDING A STORYBRAND
by Donald Miller

THE ONE THING
by Gary Keller

ASK.
by Ryan Levesque

PLATFORM
by Michael Hyatt

WIE MAN FREUNDE
GEWINNT
by Dale Carnegie

SELL WITH A STORY 
by Paul Smith

MAKE YOURSELF
UNFORGETTABLE
by Dale CarnegieAUCH HEISSHUNGER AUF EXPERTENWISSEN? 

Meine Empfehlung: Ein Audible Abo.



PORTFOLIO
KONKRETE PROJEKTE SPRECHEN FÜR MICH.



KONZEPTE  KOMPETENT  KOMMUNIZIEREN

PRÄSENTATION FÜR DEN 
SOLISWISS VORSTAND
Ziele, Dienste & Leitbild

I  Kostprobe von insgesamt 20 Folien  I

ROUNDTABLE EVENT
PRAGMATICA, ZÜRICH

Best Practices

I  Kostprobe von insgesamt 26 Folien  I



#SCHREIBKUNST DIE SINNE STIMULIERT
WASSERSPORT ZENTRUM 
WIND & FRIENDS, MALLORCA

Kundenauftrag für WindFriends.com 
Neuer Website-Content zu den Kursen 
„Segeln, Windsurfen, Katamaran“ mit 
emotionalen Texten.

Nur noch ein Rumpf berührt die Wellen, während der andere dem Himmel entgegen 
steigt. Höher und höher. Die Geschwindigkeit des Katamarans katapultiert das Adrena-
lin durch deine Adern. Jede Zelle deines Seins jubelt. 

Du holst die Segel dichter - nach und nach. Der Winddruck erhöht sich und der Grat 
zwischen Fliegen und Kentern wird fühlbar enger. Du weißt um das Risiko. Doch es 
geht darum Limits hinter sich zu lassen und besser zu werden.

Katamaran-Segeln ist definitiv nichts für „Couch Potatoes“. Es ist vielmehr Ausdruck 
unseres Menschseins in all seinen Facetten; Neues zu wagen, Unbekanntes zu entde-
cken, sich durch Rückschläge nicht aufhalten zu lassen …

BUCH GESCHRIEBEN & PUBLIZIERT  

Thema: Kommunikation in der Paarbeziehung
> 200 Seiten
Launch gesponsort durch Swarovski Schweiz
Vorwort von Gräfin Dr. Irina von Plettenberg-Lenhausen
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https://www.windfriends.com/de/spanien/mallorca/kurs/katamaran-aufbaukurs


#STRATEGISCHES STORYTELLING & WEBDESIGN

PROJEKT
ZAHNÄRZTIN DR. MED. DENT. TERESA MEYER, ZÜRICH
www.zahnarzt-teresameyer.ch

Komplettes Make-Over der Webseite 
Klare Positionierung gegenüber Mitbewerbern
Call-To-Actions jederzeit sichtbar (auch auf Handys)
User-Flow Kontrolle durch subtiles Navigationskonzept
Strategisches Storytelling auf der Landing Page:
	 . Hero
	 . Problem
	 . Guide
	 . Solution
	 . Transformation

LUST AUF MEHR?

           Lavalera.ch                                          CatImpact.org                                            DeGani.ch                             

www.zahnarzt-teresameyer.ch
http://Lavalera.ch
www.catimpact.org
www.degani.ch


#SOCIAL MEDIA & DIGITALES MARKETING

PROJEKT
INSTAGRAM ACCOUNT 
SpiritedWomenOver50

Strategische Planung
des Designs

Inspirierende Zitate 
für Frauen über 50

Verlinkung der Produkte
 zum Facebook Shop

Leads zu den Blog Posts
 auf der Webseite

                               PINTEREST
              von 0 auf 500 Aufrufe in einem Monat

                        FACEBOOK SHOP

GOOGLE PAGE #1 
VON  3.2 MIO ERGEBNISSEN

- YOUTUBE VIDEO SEO -

https://www.instagram.com/spiritedwomenover50/


AUF EINEN BLICK
MEINE BERUFLICHE ERFAHRUNG IN FACHBEREICHEN

	 HUMAN RESOURCES / 1986 - 1992
	 INTERMAN UNTERNEHMUNGSBERATUNG AG, ZÜRICH
	 I Geschäftsleitung der Filiale Zürich I

* Durch erfolgreiche Assessment-Strategien positionierte ich das Unternehmen 
   als exklusiven Partner für multinationale Unternehmen wie Estée Lauder und   
   die Andrew Communications Group.
* Wir rekrutieren im Kundenauftrag kaufmännisches Personal bis auf oberste 
   Kaderstufe, sowie technische Fachspezialisten im Ingenieurswesen.
* Ein Team von 6 Mitarbeitern unterstütze mich.

> Die Herzerkrankung meines Mannes führte zum Verkauf unseres Unternehmens 
   an Dr. Rainer Schaad (damals CEO Ciba-Geigy, Russland)
> Wir verlegten unseren Lebensmittelpunkt ins gemässigte Klima Mallorcas, um 
   den Gesundheitszustand meines Mannes zu stabilisieren

	 IMMOBILIEN / 1993 - 2010
	 SELBSTÄNDIGE UNTERNEHMERIN IN MALLORCA
	 I Immobilienverwaltung & Consulting I

* Vermarktung und Vermittlung von Immobilien an Urlauber.
* Überwachung und Koordination von Bauprojekten mit Architekten, Bau-
   meistern und Bauherren
* Consulting und Unterstützung bei amtlichen Behördengängen.

> In der ruhigen Nebensaison Mallorcas war ich regelmässig in der Schweiz
   beruflich tätig (befristete Arbeitsengagements), u.a. 3 Jahre in Folge bei der  
   Schweizerischen Nationalbank, Basel

	 MARKETING, COMMUNICATIONS & EVENTS / 1993 - 2007
	 F. HOFFMANN - LA ROCHE AG, BASEL
	 I Regelmässige, zeitbefristete Anstellungen - auf Abruf I

* 7 Jahre davon wiederholt im Marketing Department, u.a. in der Funktion 
   „International Coordination of Promotions and Marketing material“ 
* 5 Jahre davon wiederholt im Pharma Business Communications Department 
   sowie im International Congress Department, u.a. als „Relationship Manager“. 

	 RÜCKKEHR IN DIE SCHWEIZ / 2011
	 I Koordination und Organisation der Rückwanderung I

* Mein heutiger Ehemann erhielt ein fantastisches, berufliches Angebot 
* Wir entschlossen uns daher unseren Wohnsitz wieder nach Zürich zu verlegen

						    



	 WERBEBRANCHE / 2019 - 2020
	 MELO GMBH, FELSBERG
	 I Copywriting & professionelles Webdesign I

* Copywriting für Newsletters, Werbetexte, Blog Posts und Webseiten.
* Entwicklung von WebDesigns im Kundenauftrag.
* Umsetzung von marketing-optimierten User-Flows auf Webseiten.
* Video-Produktion und Formatierung. 
* Persönliche Kundenschulungen für Webseiten Bewirtschaftung.

> Aufgrund der Corona-Krise erlitt die Agentur einen Auftragseinbruch und sah 
sich gezwungen die Zusammenarbeit zu beenden.

AUF EINEN BLICK
WEITERE BERUFLICHE ERFAHRUNGEN & SPRACHEN

	 PUBLIKATIONEN & DIGITALES MARKETING / 2012 - 2019
	 VEREIN MEDIA PRESS ASSOCIATION, ZÜRICH
	 I Autorin, Markeninszenierung & -positionierungI

* Ich verfasste und publizierte das Kommunikationsbuch „Butterfly Habits“.
* Die Gründung des Vereins diente vorerst der publikationstechnischen 
   Umsetzung.
* Meine Aktivitäten wandelten sich zu Branding, digitalem Marketing, 
   Copywriting sowie strategischem Webdesign.
* Intensive, fachspezifische Weiterbildung (Seminare, Off- und Online)

	 FREMDSPRACHEN
	
SCHWYZERDÜTSCH / DEUTSCH
I Muttersprache I

ENGLISCH
I Fliessend in Wort und Schrift, sämtliche Weiterbildung ab 2012 
im englisch-sprachingen Raum I

SPANISCH
I Fliessend in Wort und Schrift, gesamte Coaching Ausbildung im 
spanisch-sprachingen Raum I

FRANZÖSISCH
I Gut in Wort und Schrift I

ITALIENISCH
I Grundkenntnisse I



	 TECHNOLOGIE
	
MS OFFICE
I Word - Powerpoint - Excel I

E-MAILS
I Outlook - Entourage - Mail (mac) I

AUTORESPONDER SOFTWARE
I AWeber - Mailchiimp I

ADOBE
I Photoshop - InDesign I

WEBDESIGN
I Wordpress, diverse PlugIns, CSS I

VIDEOS
I Camtasia - iMovie I

SOCIAL MEDIA KOORDINATION
I Hootsuite I

AUF EINEN BLICK
TECHNOLOGISCHES KÖNNEN & KONTAKTDATEN

PERSÖNLICHE DATEN
& KONTAKT
NATIONALITÄT		  Schweizerin
ZIVILSTAND		  Verheiratet
WOHNORT			  Untere Parschientsch 2,
				    7212 Seewis Dorf

				    081 325 16 67
	  			   076 499 92 05
				    Fanny.Ritter@gmail.com



ARBEITSZEUGNISSE,
QUALIFIKATIONEN &
REFERENZEN



AUF EINEN BLICK
WAS MELO GMBH ÜBER MICH SAGT.

“sehr gute kreative 
Fähigkeiten“

“vollste Zufriedenheit“

“effizient“

“denkt in Zusammen-
hängen“

“verantwortungsbewusst“

“offen“

“freundlich“

“zuvorkommend“

“hilfsbereit“

“auch in hektischen 
Zeiten selbständig und 

zuverlässig“

Gianpietro Melotti

Geschäftsleitung
melo GMB

“fand sich in neuen Auf-
gabenstellungen schnell 

zurecht“



AUF EINEN BLICK
WAS F. HOFFMANN-LA ROCHE ÜBER MICH SAGT.

“highly recommend her“

“multi-tasking“ “handle stress““efficient“

“competent“

“friendly“ “flexible“ “sehr produktiv“

“sehr angenehm“

“in kürzester Zeit sehr 
gut eingearbeitet“

“mitdenken““arbeitet exakt“

“hilfsbereit“

“in jeder Beziehung 
aussergewöhnlich“

“ausgeprägtes analyti-
sches Denken“

“gut organisiert“

Dr. Karl Schnirel
Global Chief Information Officer

Caroline Ashe – Head of 
International Communications

Dr. Felix Speiser – Training & 
Communication Manager

Ingrid Marti – Head of Inter-
national Congress Management

Dr. Willem Verhoofstad – Global 
Head Pharma Portfolio Manage-
ment

Dr. Marc Salzberg
International Medical Manager











AUF EINEN BLICK
WAS DIE SCHWEIZERISCHE NATIONALBANK ÜBER 
MICH SAGT.

“vorzügliche Zusammenarbeit“

“hervorragende Arbeit in jeder Beziehung“

“Initiative“

Persönliches Schreiben
von Dr. Anton Föllmi 

Direktor 
Schweizerische Nationalbank, 
Basel



AUF EINEN BLICK
WAS SKS BASEL ÜBER MICH SAGT.

“speditiv“

“angenehme Zusammenarbeit“

“zuverlässig“ “exakt“

“fleissig“

“mitdenkend“

“weiss sich äusserst rasch in 
die Materie einzuarbeiten“

Margaret Keers

Schweizerische Kaufmänni-
sche Stellenvermittlung, Basel





ZERTIFIZIERUNGEN
AUSBILDUNG &
WEITERBILDUNG



Marketing
ONLINE & OFFLINE > 6 JAHRE

 

UNIVERSITÄT BASEL
* Promoviert als lic.rer.pol.   
   1986

EDUCATION BASED MARKETING
* Intensiv-Seminar-Trilogie 
   in Vancouver & Toronto, mit
   Callan Rush & Justin Livingston   
   2014

MARKENPOSITIONIERUNG
* Live Event von Hermann Scherer 
   2020
* Online Kurs Hermann Scherer
   2020

FACEBOOK ADS
* mit Justin Livingston
   2014

LINKEDIN MARKETING STRATEGIEN
* Mastergroup „LinkedIn Stars“, 
   Karen Yankovich



Master
IN WIRTSCHAFTS- & SOZIALWISSENSCHAFTEN.
P

Promoviert als lic.rer.pol.

Nebeneffekte des Studiums:

* Eigenverantwortung
* Autodidaktisches Lernen
* Selbständiges Denken & Handeln
* Disziplin
* Zielorientiertes Agieren



Kommunikation
IN ALLEN FACETTEN > 7 JAHRE

 

PSYCHOLOGIE DER WORTE
* Zertifizierung NLP Master Practitioner
   2008 - 2009

ZUHÖRER ÜBERZEUGEN & BEGEISTERN
* Zertifizierung Competent Communicator
   International Toastmasters Program
   2011 - 2015

KONSTRUKTIVE KOMMUNIKATION
* Certified International NLP Coach 
   by Dr. John Grinder, Quantum Leap, California  
   2009
* Coach Profesional Certificada / ICF Standard
   Asociacion Espanola de Coaching, Madrid
   2007 - 2008

FÜHRUNGSKOMPETENZ
* Competent Leadership Award
   International Toastmasters Program
   2012 - 2014

VERKAUFSSTRATEGIEN
* 2-Tage Seminar bei Dirk Kreuter
   2019 

COMPETENT COMMUNICATOR
TOASTMASTERS INTERNATIONAL

Aktives Mitglied beim Rhetorik Club Zürich
(Toastmasters International - für öffentliches 

Reden und Kommunikation) von 2011 - 2015

Nach erfolgreichem Abschluss meines letzten 
Kommunikationsprojekts wurde mir dieser Pin 

überreicht.







STORYTELLING
SCHREIBEN, TEXTEN, COPYWRITING

PROFESSIONELLES SCHREIBEN & MARKETING
* Mission Marketing Mentors, Jahresprogramm
   2012 - 2013

EMOTIONALES MARKETING
* Online Copywriting & Storytelling Programm  
   „Call-to-Action“ von IWT, San Francisco
   2016

BUCH  „BUTTERFLY HABITS“ GESCHRIEBEN

Thema: Kommunikation in Beziehungen.
Publiziert bei Amazon und Barnes & Noble.

https://www.amazon.com/-/de/dp/3952425435/ref=sr_1_5?__mk_de_DE=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&dchild=1&keywords=fanny+ritter+milz&qid=1601224878&sr=8-5

